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HHOJIOXEHHUE
0 BHYTPEHHeM KOHTPOJIe Ka4eCcTBa H 0€30MaCHOCTH
MenunuHcKoH aearenbHocTH B JIOT'AY «Bceepouoxkeknii KITCOH»

O0mue mooxKeHUs
1.1. ITonoxxeHre 0 BHyTpEHHEM KOHTPOJIE KauyecTBa U O€30MaCHOCTH METUIIMHCKOMN IeATENLHOCTH B
JleHMHIpagCKOM OOJAacCTHOM TOCYNapCTBEHHOM aBTOHOMHOM YYpexaeHuu «BceBonoskckmii
KOMILUIEKCHBIA IIEHTP CONHAJBPHOIO OOCIY)KMBaHUS HACENCHHSI» YCTaHABIUBACT IOPSIOK
OpraHM3alMy U IPOBENEHUS BHYTPEHHEIO KOHTPOJS 32 COOTBETCTBHEM KadeCTBa BBHIIOIHIEMBIX
MEIUIMHCKAX YCIYT, YCTAaHOBJIEHHBIM TPEOOBAaHUSM M O€30MaCHOCTHIO MEIHITHHCKOM ITOMOIIH,
OKa3bIBAEMOH I'pakIaHaM B YUPEKICHUH.
1.2. Hactosmmee Ilonoskenne pa3paboTano B COOTBETCTBHH C:
@enepampabmM 3akoHOM 0T 21.11.2011 r Ne 323-®3 «O0 ocHOBax OXpaHBI 30POBbs TPAXKIAH B
Poccutickoit ®enepanumy;
3axonom Poccuiickoit @enepanuu ot 07.02.1992 Ne 2300-1 «O 3armmre mpaB mOTpeCUTENEH »;
IlocranoBnenueM IIpaButensctBa Poccmiickoit ®@emeparmmu ot 16.04.2012 Ne291  «O
JUIEH3UPOBAaHUHU MEIUIIMHCKOU eI TENEHOCTH Y,
Ioctanosnenuem IpasurenscTBa Poccuiickoit @eneparmu ot 13.01.1996 Ne27 «O6 yrBep K IeHum
IpaBU  NPENOCTAaBIEHUS  IUIATHBIX MEAMIMHCKUX  YCIOYT  HACENEHHI0  MEAWIMHCKHMMU
YUPEKIACHUIMU Y, '
[Ipuxazom MuBHECTEPCTBA 37]paBOOXPAHEHNS H COIMAIBHOTO pa3BuTws Poccuiickoit Deneparmu oT
24.09.2008 Ne 513 « O6 yrBepxnmenmu [lonoxeHuss 0 BpayeOHOM KOMMCCHH MEINMIMHCKOMN
OpTaHU3aIANY.
1.3. Ilenbro BHYTpEHHErO KOHTPOJII Ka4ecTBa U OE30IIaCHOCTH MEIUIMHCKON JIesTeIbHOCTH (Hajiee
— KOHTPOJI KauyecTBa METUIMHCKON IIOMOIIN) SBIISIETCS OOECIICUeHNE MPaB rPaKAaH Ha IOIyIeHne
MEIMIMHCKOR IIOMOLIH HE0OX0MUMOro oobeMa u Haanexaniero kadectsa JIOIAY «Bceponoxckuit
KIICOH», Ha 0cHOBE CTaHIAPTOB MENUIIMHCKOM TIOMOIIH, YCTAHOBIEHHEIX TPEOOBAHMIMA K OKa3aHHIO
MEUIUHCKON ITOMOIIH, a TaKXKe TpeOOBaHUHM, OOBIYHO MPEABIBISIEMBIX K MEIUITMHCKOM IIOMOIIHX B
MEIUIUHCKON MPAaKTHKE, C y4YEeTOM COBPEMEHHOIO YPOBHS DPa3BUTHS MEIWIUHCKON HAyKH U
MEMUNUHCKUX TEXHOJIOTHHN.
1.4. 3agagamMu KOHTPOJISI KQUeCTBA METUITUHCKOHN IIOMOIIH ABIISIOTC:

v/ mpoBeleHHME KOHTPONS KadecTBA MEIMIMHCKOM IOMOIMM, OKA3aHHOM KOHKPETHBIM

MarAeHTaM;
v/ BhIABIICHHE Je()EKTOB MEAUIMHCKON OMOINM, YCTAHOBIEHUE IPUUMH MX BOSHHKHOBEHHS U
CTEIICHH UX BIUSHUS Ha 3T0POBHE KOHKPETHBIX MMAIIHEHTOB;



v’ PETHCTpAIHs Pe3yIHTaTOB IPOBEIEHHOTO KOHTPOIS KAYeCTBA MEAMIAHCKON TIOMOTIIH;

v/ OlleHKa ONTHMATBHOCTH HCIIOIb30BAHNS KaIPOBBIX H MATEPHATHHO-TEXHUYECKIX CPE/ICTB npu
OKa3aHUH METUIIMHCKON TTOMOIIIH;

v/ H3ydeHHE y[OBICTBOPEHHOCTH TPAXKIAH OKA3aHHON MEIUIIMHCKOMN TOMOLIIH;

v/ aHanM3 JaHHBIX, IOJNYYEHHBIX TpPH MPOBEJCHMHM MOHHTODHHTA KA4ecTBA OKA3aHUS
MEIUIMHCKON TIOMOIIIH; '

v’ TIOTOTOBKA IPEJIIOKCHIIA, HAIPABICHHBIX HA CTPAHEHHE IPHTHH BO3HAKHOBEHIS 1e(EKTOB

MEIULITHCKOM IIOMOIIH, IIOBBINICHUE KAa4eCTBa 3(1)(1)€KTI/IBHOCTI/I OKa3bhIBA€MOU MEIUITUHCKOM
IIOMOIIIH.

1.5. Ilo HTOraM NIPOBENEHHOIO KOHTPOJS KA4ecTBa MEIMIMHCKOH IIOMOIMH B YUYpEeXKICHUN
pa3pabaTLIBAIOTCS U PEATH3YIOTCS MEPOIPHSTHS II0 YIPABIEHHIO KadeCTBOM MEIHIITHCKON
TIOMOIITH:

o IlpuHATHE IMPEKTOPOM YUPEXKICHHS YIPABICHYECKMX pEIICHWM, HANpaBlIeHHBIX Ha
yCTpaHEHHE IPUYNH BOSHUKHOBEHUS e EKTOB MEAUITHHCKOM IIOMOIIIHY, ITOBLIIIEHNE KAYECTBA
1 5Q(EexTUBHOCTH  OKa3bBaeMOW  MEIUIMHCKOM  IIOMOIIH, COBEPIIEHCTBOBAHUE
OPraHM3allHOHHBIX TEXHOJIOIMHA OKa3aHusl MEIUIIMHCKOM ITOMOIIH;

e IlnammpoBaHWe MEPONIpPHATHH, HANPABICHHBIX Ha YCTPaHEHHE NPHYMH BO3HHKHOBEHHS
ne(heKTOB MEIUIIMHCKOM ITOMOINH, ITOBBIIIEHHE KauecTBa M 3()(EKTUBHOCTH OKa3hIBAEMOM
MCIHUIIMHCKOM ITOMOINM, COBEPIICHCTBOBAHWE OPTraHU3AIMOHHBIX TEXHOJOIHH OKa3aHus
MEIUIIUHCKON ITOMOIITH;

e OcymecTBeHHe KOHTPONS 3a peald3alyell MPHHATHIX YIPABIEHUECKUX PEINCHHN MWK
BBIIOJIHEHUEM IUIAHA MEPOTIPHSITHH.

Ilopsimox opraHu3anyy 1 NPoOBeIeHHs] KOHTPOJIA Ka4ecTBa MEIUIMHACKON IIOMOIIH.

2.1. KoHTponk KadecTBa MEIMITMHCKOW MOMOINH OCYIIECTBISETCS PabOTHUKAMH, Ha3HAYEHHBIMH
IpUKa3aMyu JUPEKTOpa YYPEXIEHHS OTBETCTBEHHBIMM 3a IIPOBEICHHE KOHTPOJS KadecTBa
MEIUIMHCKON IIOMOIIH (Jajiee — OTBETCTBEHHBIMH 3a IPOBEICHIE KOHTPOJIA).

2.2. KOHTpoIb KauecTBa MEIWIMHCKON IIOMOINH HE MOMET IPOBOJUTHCS OTBETCTBEHHBIMH 32
IIpOBEJEHHE KOHTPOJI B CIydYasX, KOIZa MEJWIMHCKAas IIOMOINb OKa3blBalaCh CaMHMH
OTBETCTBEHHBIMHU 32 IPOBEICHNUE KOHTPOJIS.

2.3. OTBeTCTBEHHBIE 3a TIPOBEJCHHWE KOHTPONSI KadecTBA MEIWIMHCKOM IIOMOIMM HECYT
OTBETCTBEHHOCTb 332 OOBEKTHBHOCTH OIICHKH Ka4decTBa OKA3aHHOW MEIMIIMHCKOW ITOMOIINM IIPH
IIPOBEIEHUH KOHTPOJI KadecTBa MEAMIIMHCKONW IIOMOINK B COOTBETCTBHU C TpPYIOBEIM KOIEKCOM
Poccuiickoit @enepanuy U T0HKHOCTHEIME HHCTPYKIHASIMH.

2.4. OTBeTCTBEHHBIM 3a OpPraHHW3AIMIO KOHTPOJII KadecTBa MeOWIMHCKON momomu B JIOTAY
«Bceponoxckuit KIICOH» siBnsieTcs 3amecTuTeNb TUPEKTOpA.

2.5. B HeoOXOMUMBIX CITydasx JUIS MPOBEICHUS KOHTPOJISI KadyecTBa METUIIMHCKON ITOMOIIKM MOTYT
IIpUBJIEKaThCs (IO COTTIACOBAHMIO) B KAUECTBE SKCIEPTOB PAOOTHHKHU YUPEKICHUM (OpraHu3amuii)
3IpaBOOXPaHEHUS.

B HeoO0XOmUMBIX CIyYasx IpU MPOBEICHUH KOHTPOJS KaueCTBA METUITMHCKON ITOMOINUA MOXKET
IIPOBOJUTHCS. OCMOTP MOJIydaTels CONUAIbHBIX YCIyT.

2.6. KoHTpOms KadecTBa MEIUITHHCKOM TOMOIIY OCYINECTBIISETCS Ha TPEX YPOBHIX:

MIEPBBIA YPOBEHHb KOHTPOIISI — 3aBEIYIOIINH COIMAIbHO-MEIUIIMHCKAM OTAEICHUEM YUPEKICHHUS;
BTOPO# ypOBeHb KOHTpOIIs — 3amecTuTens aupekropa JIOTAY «Bceesomosxckuit KITCOH»;

TPETUH YPOBEHB KOHTPOJISI — KOMUCCHS TI0 KOHTPOJIIO KAa4ecTBa OKa3aHMs MEAUIHMHCKOH ITOMOIIH
(maymee — KOMHCCH).



2.6.1. 3aBenyromas OTHENEHMEM B TEYECHHE MeCsla o0s3aHa IIPOBECTH KOHTPONb KadecTBa
MEIUIMHCKOH IOMOIIM I10 BCEM 3aKOHYEHHBIM CIydasM JICUYeHHs, HCIONB3ysS OYHBIA U
PETPOCIIEKTHBHEIM aHAIM3 KaKIOro CIydas, U opopMUTH pe3yiabrarel He MeHee 30% ciayuaeB B
XKypraie yuera pabOTHI OTAEIEHHUS.

2.6.2. DBbBIIBICHHBIE HENOCTATKM B OKAa3aHUM MEIUIMHCKON ITOMOIIH aHAIU3UPYIOTCI U
JOKJIABIBAXOTCSL C IPCIIOKCHUSIMH B BHIE CIYXKEOHBIX 3allHCOK EXEMECIUYHO 3aMECTHTEIIO
TUPEKTOpa YIPEXKIACHUS I IPUHATUS YIPABICHUYECKOTO PEIIEHHS.

2.6.3. 3amecTHTENs IUPEKTOPA YUPEKACHHS OCYLIECTBISET KOHTPONh KadecTBA MEXHIIMHCKOM
IIOMOIIX Ha BTOPOM YPOBHE KOHTPOJIA B COOTBETCTBHM C IIPHKA30M IMPEKTOPA M JOJLKHOCTHOM
HHCTPYKIHEH. 3aMeCTUTEND TUPEKTOPA IPOBOIUT KOHTPOIb HE MEHee 25 SKCIEPTH3 3aKOHICHHbIX
ClIydaeB B TEUCHHE KBapTala ¢ 0(popMIeHHEM Pe3ynbTaToB B JXKypHale yuera paboTEl yUpeskIeHus
(¢. 035/y-02).

2.6.4. Komuccns ocyImecTBIseT KOHTPOTIh Ka4eCTBa MEULMHCKON TOMOIITH Ha TPETHEM YPOBHE.
I[Tpu ocymmecTBIEHUE KOHTPOJISA KAYeCTBA OKa3aHHOM MEIUITHHCKOM IIOMOIIM KOMUCCHSL:

- IPOBOJIUT INPOBEPKY KadyecTBa OKazaHusA MeIuuuHCcKod momomu B JIOT'AY «BceBomoxcKuit
KIICOH», B ToM 49HCIe OIEHKY IeATENHHOCTH OTACNICHHM, a TaKkke €KeKBAPTaTbHO IIPOBOUT
LEJIEBBIE SKCIIEPTURHL;

- paccMmarpuBaeT OOpalleHHs QU3WYIECKHX M IOPUAMYECKAX JIMI[ II0 BOIPOCAM KadecTBa
MEIUIIMHCKOUN IIOMOIIIH;

2.77. KoHTpOIb Ka49ecTBa MEIUIIMHCKON [OMOIIM TPOBOJATCA HO CIydYasM MEIUIIMHCKON TOMOIIH
(3aKOHYEHHBIM WJIM HE3aKOHYEHHBIM), OkasaHHoi B JIOTAY «Bceponoxckuit KIICOHy,
HE3aBUCUMO OT MCTOYHHKA (MHAHCHPOBAHMS OKa3aHHON MEIMIMHCKON ITOMOINIH, TOJDKHOCTEH M
KB (pUKAUK PAOOTHHKOB, OKAa3BIBABIINX MEAUIHHCKYIO IIOMOIITb, IUATHO33, BO3PACTA [IAIHEHTOB,
o opMIIEHHS TMCTKA HETPYTOCIOCOGHOCTH M IPYTHEX (HaKTOPOB.

2.8. KoHTponk KadecTBa MEIWIMHCKOH MOMOIIM HPOBOIWTCS 110 METUIMHCKOM IOKYMEHTAIUH
(MEIMIMHCKOR KapTe aMOyIaTOPHOTO GOIBHOT0, HHON MEAMIMHCKON TOKYMEHTAIHH, CONePIKAIeH
HH(}OPMALHIO O MEIUIMHCKOMH TOMOIITH, OKa3aHHO! B KOHKPETHOM MPOBEPIEMOM CIIydae).

2.9. B 00s13aTenbHOM TOPAIKE KOHTPOIIO KAa4eCTBA MEAUIMHCKON TOMOIIH HOJIEKAT CIICIYIOLITE
CIIyJau:

- CIIyday JEeTAIBHBIX HCXOJIOB;

- Clly4au BHYTPHOOJBHMYHOTO HH(HIMPOBAHWS M HEXEJATENbHBIX pEaKkluii Ha IPHMCHEHHE
JIEKapCTBEHHBIX MIPEIaparos;

- CIlyJau 3a00eBaHui co 3HAYUTENBHO (Gomee 30% OT CpeHIX) yITHHEHHBIMA HTH YKOPOYEHHBIMU
CpPOKaMH JICUECHUS;

- CIydaW, COIPOBOXXIABIIAECS JXKalo0aMu NAlMEHTOB WM WX 3aKOHHBIX IIPEACTaBUTETeHl Ha
Ka4eCTBO OKa3aHM MEIUITMHCKOMN ITOMOIIK;

- HHBIC CITyYau, YKa3aHHBIC B HOPMAaTHBHO-IIPABOBBIX JOKYMEHTAX, PETIIAMEHTUPYIOIIUX MOPAIOK
OCYIIECTBJICHHS KOHTPOJIA Ka4eCTBA OKA3aHUS METUIMHCKOMN IIOMOIIIH.

2.10. Ciry9an, momiexariye KOHTPOIIO KA4eCTBA MEIUIIMHCKON TOMOIIH B 00S3aTeIbHOM TIOPsIIIKE,
OTOUPAKOTCS IJIs IPOBEPKHU U IPOBEPSIOTCS B IIEPBYIO 0UEPeTb.

Bce ciyyan oxazaHuMsa MEIMIUHCKON IIOMOIIM IOJDKHEI HMETh OJWHAKOBYIO BO3MOYKHOCTH OBITH
IIOJBEPTHYTHIMH IIPOBEPKE.

2.11. B nemsax mnosemmeHnsS 5((EKTHBHOCTH KOHTPONBHBIX MEPOIPHATHH H CBOEBPEMEHHOT'O
YCTpaHEHHs NpPHYIUH [e(PEKTOB MEIUMIUHCKOM IIOMOIIM IPOBEIEHHE KOHTPOIS KadecTBa
METIMIIMHCKOH TIOMOTIY Ha IEPBOM YPOBHE OCYIIECTBILIETCSA B TEKYIIIEM PEXKUME (He pexe, deM 1 pa3
B HEJIEITIO).

2.12. TlpoBeneHHe KOHTPOMS KadecTBa MENMIIMHCKOM ITOMOIIH KOHKDETHOMY NalHUECHTY
[PEyCMaTPUBACT ONEHKY €€ COOTBETCTBHS CTaHAapTaM MEIHUIIMHCKONX IOMOINH, MPOTOKOJIAM
BEJICHUS OOJBHBIX, 3aPETMCTPUPOBAHHBIM MEIWLMHCKAM TEXHONOTHAM, YCTAHOBIECHHBIM MM
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OOBIYHO IPEMBABIIAEMBIM B METUIHHCKOM [PAKTHKE TPEGOBAHIAM K IPOBEICHHIO IHATHOCTHYECKHX,
JIeYEOHBIX, NPOGUIAKTHIECKHX MEPONPHSTHH, 0DOPMIEHHIO MEIMIMHCKOH TOKYMEHTAIWH, C
YYETOM COBPEMEHHOTO YPOBHS Da3sBUTHA MEIUIIMHCKOW HAyKH, MENUITMHCKHX TEXHOJOTHH W
KIIMHAYIECKAX 0COOEHHOCTEH KaXKI0r0 KOHKPETHOIO CIy4Yas OKA3aHMs MEIUIIMHCKOM TOMOIIIH.

2.13. Tlpu mpoBeeHAN KOHTPOIIS Ka4eCTBA MEIUIMHCKOM IIOMOIM OTBETCTBEHHBIE 33 IIPOBEICHHE
KOHTPOJII ~ PYKOBOJCTBYIOTCA:  (efepalbHBIMM  CTaHJApTaAMM  MEJMIMHCKOM  ITOMOINH,
PETHOHANLHBIMH CTaHAAPTAMH MEIUIIMHCKOM MOMOINY, IPOTOKOJIAMH BEICHHUS GONBHBIX, APYTHMH
HOPMAaTHBHBIMHE IIPAaBOBBIMH [OKYMEHTaMH, KIMHHYECKHMH PEKOMCHIAUUSIMHE, (OPMYIIAPHBIME
CTaTbsIMH U JPYTUMH HCTOYHUKAMH JJOKA3aTeIFHOM MEIUIIMHCKON IPAKTHKH.

2.14. KoHTposb KadecTBa MEIHUIMHCKOM IIOMOINY IPOBOJUTCS II0 METOIMKE SKCIEPTHOM ONECHKH
KOHKPDETHOT'O CIydYas OKa3aHWs MEOUIUHCKOH IIOMOIIM, 3aKJIIOYaoleicss B IPOBEICHHUU
IIOCTIEIOBATEIEHOW OICHKM KaXkIIOM COCTaBILIIOIIEH KOHKPETHOTO CAydas OKa3aHus METUITMHCKOMN
IIOMOIIH, C Y4ETOM €r0 KIMHUIECKAX 0COOEHHOCTEH:

cOop xanob u aHaMHe3a;

IIPOBEICHUE TUATHOCTUICCKUX MEPOTIPHATHIA;

IpOBEICHUE TUarHo3a;

IIPOBEIECHHUE JICYCOHBIX MEPOTIPHUATHIA;

IPOBENEHUE IPOPHUIAKTUICCKIAX MEPOIIPUITHIA;

[IPOBENICHUE MEAUIUHCKON SKCIIEPTU3BI I METUITHHCKOTO OCBHIETEILCTBOBAHNIS,

obopMIIeHIE METUIIMHCKOM JOKYMEHTAIIHH.

2.15. Tlpu mpoBeeHHM KOHTPOIII KauecTBa MEIMIMHCKOM MOMOIIM HCIIONB3YIOTCS CIIETYIONINE
KPUTEPUH Ka4eCcTBa METUIIUHCKON TTOMOIITH:

KPUTCPHH CBOEBPEMEHHOCTH OKa3aHUS MEIUIIMHCKONW IIOMOIMHM - OTPAXKAET CBOEBPEMEHHOCTH
OKa3aHHOM MEAMIIMHCKOMW IOMOINY 0OBEKTUBHEIM OTPEOHOCTIM KOHKPETHOI'O IallEHTa;
KPUTEPUH 00HEMOB OKa3aHHUS MEIUIITHCKOM TOMOIIH — OTPaXaeT COOTBETCTBYE 00BEMOB OKa3aHHOI
METUIMHCKOM IIOMOIIY OOBEKTUBHBIM IIOTPEOHOCTSM KOHKPETHOT'O MAl[HEHTa,;

KPUTEPUA IPEEMCTBEHHOCTH OKa3aHWsS MEOUIWHCKOH IIOMOINA — OTPaXKaeT COOJIOIeHHE
IMPEEMCTBEHHOCTH IIPH OKa3aHHKM MEJUIMHCKON [OMOIIM TOApa3feleHUsIME (OTHeICHISIMUY;
MEIUIMHCKAMYU PabOTHUKAMH);

KPUTEPUH COOMIONEHNS MENUIUHCKUX TEXHOJOTHA — OTpaXaeT COOJIOJEHHE METUIMHCKAMHU
pabOTHHKAMHU  3aPErMCTPHPOBAHHBIX MEIUIIMHCKUX TEXHOJOTMM TpH MX HasHAYEHHH U
HEIIOCPENCTBEHHO B IIPOIIECCE OKA3aHUS METUIIMHCKOHN TOMOIIIH;

KpHUTepuil Oe30IaCHOCTH OKa3aHWs MEIUITMHCKOW IOMOIIM — OTpakaeT ONTHMAIBHOCTH BhIOOpa
MEIMUMHCKAX TEXHOJIOIMH IIPU OKAa3aHWU METUITMHCKOM IMOMOIIH, C YIeTOM MUHUMU3AINHA PHCKA
UX IIPUMEHEHUS U1 KOHKPETHOTO AllMEHTa, a TAKKe COOTIOACHUE B YUPEXKICHUH ITPABIIT XPAHCHHUS
U IIPUMEHEHHS JIEKAPCTBEHHBIX IIPENIapaToB U PACXOAHBIX MaTepPHAaJIOB;

KpuTepuil 3 (EKTUBHOCTH OKa3aHWsS MEIUIIMHCKON IIOMOIMM — OTpPaXaeT JOCTIIKCHHE IIeTIEBBIX
PE3yNIbTaTOB OKa3aHUs MEIUIUHCKOM TOMOITH KOHKPETHOMY IAIlHEHTY.

2.16. Pe3ynpTaThl IPOBEPKH KAXKIOTO CIIydas OKa3aHUs METUIIMHCKON ITOMOINU PETUCTPUPYIOTCS B
XKypHaJlaX KOHTPOJISI KadecTBa MEIUIIMHCKON ITOMOIIH, KOTOPEIE BEXYTCsS KaXKIBIM OTBETCTBEHHBIM
3a IIpoBeZIeHNe KOHTPOJIA Ha 1 U 2 ypOBHAX KOHTPOIIS.

Yder pe3yibTaToB KOHTPOJS KadecTBAa MEIWIMHCKOM IIOMOINY, IIPOBENEHHOIO KOMHUCCHEH,
OCYIIECTBISETCS B COOTBETCTBHM C JCHCTBYIOIIMMH HOPMAaTHBHBEIMM IIPAaBOBBIMH [TOKYMEHTaMH
Poccuiickoit ®eneparun.

2.17. Tlo pe3yapTaTam MPOBEPKU KAXKIOTO CIIydast OKa3aHUs MEIUITHHCKON IIOMOIIY OTBETCTBEHHEIE
3a IpOBeNEHHEe KOHTPOJISI KpaTKo (GOPMYITHPYIOT B XXypHaJIaX KOHTPOJ KadecTBa MEIMLIMHCKOH
momMory IeeKThl MEAWUIMHCKOM ITOMOIIW, BBIABICHHBIE IO KaXIOH COCTABIAIOIIEH CIrydast
OKa3aHHs MEIUIHHCKOM ITOMOIIH, & TAK)Ke HTOTOBOE 3aKIFOYECHUE O Ka9eCTBE MEAMIIUHCKON IIOMOIITH
B K&XIOM KOHKPETHOM CITydae OKa3aHUs METUITMHCKON ITOMOIIH:

Ka4eCTBEHHO OKa3aHHAas MEIUIMHCKAs IOMOII;
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Ka4eCTBEHHO OKa3aHHAs MCEAWIMHCKAs [IOMOIIb, CONPOBOXIABIIASACS CIMHUYHBIMU IeheKTaMu
MEIUAIUHCKON IIOMOIIM, KOTOPBIE HE IIPUBEIU M HE MOTJIM IPUBECTH K YXYAIIEHUIO COCTOSHHS
370POBBS MAIMEHTA UITH €r0 CMEPTH;

HEKAYECTBEHHO OKa3aHHAas MEIUIIMHCKAS IIOMOIIb.

2.18. B cnyd4asx BBIIBICHHS NehEKTOB MEIMIIMHCKOM IIOMOINM MM HEKAYeCTBEHHO OKA3aHHOM
MEIUIUHCKOR ITOMOINK MHGOpPMANUI O pe3yibTaTax KOHTPOJsS KadecTBa MEIUIMHCKOM ITOMOIIN
JNOBOIUTCS IO CBENEHMS MEIUIMHCKUAX PAOOTHHUKOB, OKAa3BIBABINMX MEIMIUHCKYIO IIOMOIIb B
KOHKPETHOM IIPOBEPEHHOM CIIy4dae, IPH HEOOXOIMMOCTH — IO POCIIHCE.

2.19. OTBeTCTBEHHBIMH 32 IIPOBECHIE KOHTPOJIA 110 PE3yIIbTaTaM KOHTPOIII KaYeCTBA METUITIHCKOH
IIOMOIIX HE3aMENNUTEIbHO MPUHMMAIOTCS MEPEl IO HEIOIYIICHWIO IMOBTOPEHHS BBISIBIEHHEIX
neeKTOB MEIMIIMECKOH IOMOIIM B CIIyYasX, €CIH IPUHITHE BBHIIIEHA3BAHHBIX MEp HAXOMHUTCS B
IIpeeNax ux MONHOMOYHE. B HHEIX CIIydasX HpeIokKeHHs! JOBOISLTCS 10 IUPEKTOpa YUPEKICHUS.
2.20. XXypHais! KOHTPOJII Ka9eCTBA MEAUIIHHCKOMN TOMOIIM XPAHATCA B YIPEKICHAN He MEHee 3 JIeT.
2.21. Y4er pe3ynbTaToB IPOBEICHHOI0 KOHTPOJISI Ka9eCTBA MEMAIMHCKON MOMOIITH OCYIIECTBIISCTCS
B YIPSKICHHUE B (OPME OTYETOB €XEMECIIHO H IO UTOTaM IPOIIEAIIETo rojla Ha KaXIOM ypOBHE
KOHTPOJIS Ka9eCTBA MEAUIIMHCKOHN IIOMOIIY U TI0 YUPEKICHHUIO B IETIOM.

2.22. OT4eTsl O TMPOBEIEHHOM KOHTpOIE KaueCTBA MEIMIMHCKON MOMOINM IOJDKHEI COIEPKATh
CIIEIYIOIIHE CBEICHUS:

1) oT4eTHEIH epHo;

2) 06beMEI IPOBEICHHOTO KOHTPOJIS KAYeCTBA MEAUIITHCKOM TOMOIITH:

KOJIMYECTBO IPOBEPEHHBIX CIIyYacB;

KOJIMYECTBO IIPOBEPEHHBIX CITy4YaeB, U3 YKCJIA IOUIEKAIUX KOHTPOIIIO B 00S3aTeHOM IIOPSIKEH
IPOLEHTaX OT YKCIIa CIIy9aes, HOMIEKAMUX KOHTPOIIIO B 0053aTEIEHOM MOPSAIKE;

00BEM IIPOBENIEHHOTO KOHTPOJIA Ka4eCTBA MEAMIIMHCKON IOMOINM B MPOIEHTAX OT YCTAHOBICHHBIX
MHHHUMAJIbHBIX 00BEMOB;

3) pe3yabTaThl IPOBENCHHOTO KOHTPOJIS KaYeCTBA MEAUIITHCKOM ITOMOIITH:

KOJIMYECTBO CIIy4acB Ka4ECTBEHHO OKA3aHHOUW MEIMIIMHCKON ITOMOLIH;

KOIMYECTBO CIIyYacB KadeCTBEHHO OKAa3aHHOH MENWITMHCKOM MOMOIIH, COIPOBOXKIABIIMXCS
€IMHAYHBIME Ae()EeKTaMU METUITAHCKOM IIOMOIIK;

KOJIMYECTBO CIIyJacB HE KaYeCTBEHHO OKa3aHHOM MeIUIUHCKOM IOMOIIH (B aGCOMOTHRIX u(pax u
B IIPOIICHTAX MPOBEPEHHBIX CIIy9aeB) — oOIlee U B pa3pe3e MPOBEPEHHBIX OTHENEHHH (IOKHOCTEH
1 ©.1M.0. MegUIIMHCKIX paOOTHUKOB);

KOJITYECTBO BBLIBICHHBIX N€()EKTOB MEIMIMHCKON IOMOIIHA II0 UX BUIaM (CTPYKTypa Ne(EKTOB):
nedexTsI cOopa jKarob Wik aHaMHE3a;

Ie(QEKTHI TUArHOCTUICCKIX MEPOTIPUSITHIA;

neGeKTE 0OPMITCHUS THATHO3a;

Te(deKTHI JIeUeOHBIX MEPOIPHATHIA;

nedexTsI NPODHIAKTUISCKAX MEPOTIPHATHIA;

HebeKThl MENWIMHCKOH OKCIEPTH3Hl WM MEIUIMHCKOTO OCBUIETENHCTBOBAHMS; Ie(heKThI
o(opMIIEHUS MEIUIIMHCKON JOKYMEHTAIUH,

4) KpaTKue CBEIEHHS O Mepax, NPHHATHIX OTBETCTBEHHBIM 3a MPOBEIEHHE KOHTPOJI IO UTOTraM
IIPOBENEHHOIO KOHTPOJII Ka4eCTBa MEIAIIMHCKOM IIOMOIIH;

5) TpennoXeHHWs IO HTOraM IPOBEIECHHOIO KOHTPONS KAdecTBa MEIHIIMHCKONW MOMOLIH I
PYKOBOIMTEN] OpraHU3aIliy 31PaBOOXPAHECHHUS;

6) ©.11.0., HOIKHOCTS, HOIIICH OTBETCTBEHHOTO 3a IIPOBENEHHE KOHTPOIIA.

2.23 OT4eTsI 0 IPOBEICHHOM KOHTPOJIE Ka49eCTBA MEUIMHCKON IIOMOIIY O YUPEKICHHIO B LIEJI0M
nosomsarest no gupekrtopa JIOIAY  «Bcepomoxckuit KI[COH» exeMmecsuHO, IO CBEIEHHS
MEIUIMHCKIX paObOTHUKOB yIPEXACHI, HE PeXe, ueM | pas B KBapTall.
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2.24. OTYeTH! 0 IPOBENEHHOM KOHTPOJIE KAYeCTBA MEIHUITMHCKON IOMOIIUIIO HTOTaM IIPOIIEIIIEr O
rojia XpaHsATCs B OpraHu3alyy 34paBOOXPaHEeHU HE MeHee 3 JIeT.

2.25. Ilo pesynpTaTaM IIPOBEICHHOTO KOHTPONS MEIMIMHCKON I[IOMOINA B YUYpeXICHUU
TUIAHAPYIOTCSA ¥ PEANU3YIOTCS MEPOTIPHATHS, HAalpaBICHHbIE Ha YCTpaHEHHE IPUYMH, BHI3BABIIMX
BO3HUKHOBCHHE I€()EKTOB MEIMIMHCKON IIOMOINM, Ha IOBBINICHHE KadecTBa M 5)(GEKTHBHOCTH
OKa3bIBAEMOM MEIUITUHCKON ITOMOIIIH:

OpraHU3alHOHHBIC MEPOIPHATHS — IIPOBEICHHWE COBEINAHUM, KOH(MEPEHIWH, WHCTPYKTAXKEH,
U3JAaHAE IIPUKA30B, HMHCTPYKIMW, pETJIAMEHTOB, COBEPIICHCTBOBAHWE OpPraHM3alMOHHEIX
TEXHOJIOTHH OKa3aHMsA MEAUIIUHCKOMN IOMOIIY U JPYTHE;

00pa3soBaTeNbHBIE MEPOIIPHATHS — IPOBEACHHE KIMHAYECKAX pa360pOB, HAIPABJICHHE MEIHIIUHCKIX
pabOTHUKOB Ha TOBHINEHHME KBATM(QUKAIMK (B TOM YHCIEe BHEIUIAHOBOE), HAYYHO IPAKTHUECKHE
KOH(epeHIuH, 00ecedeHne METUITMHCKIX PaGOTHIKOB COBPEMEHHON MEIUITMECKOM TATEpPATypOit
(B TOM dHCIIE Yepe3 UHTEPHET) U IPYTHE;

JUCHUIUIMHAPHBIE MEPOIPHUATHS — IPUHATHE IUCHUILIMHAPHBIX B3BICKAHHHA B COOTBETCTBHH C
Tpynosem xomgexcoM Poccuiickoit Denepaliviu U JOIKHOCTHEIMI HHCTPYKIIUSMH paOOTHUKOB;
O9KOHOMHYECKHE MEPOIPHUSATHS — IPUMEHEHHE MaTepHAIbHEIX B3BICKAHMUII;

MEPOIIPUSITAS IO COBEPIIEHCTBOBAHMIO MAaTepHATBHO-TEXHHUECKOM 0a3bl, HHGpOpPMATH3aIUU
OpIaHM3alMH 3PaBOOXPAHCHIS;

MEPOIPUATHS II0 COBEPIIEHCTBOBAHMIO YKOMIUIEKTOBAHHOCTH OpTaHHW3allié 3paBOOXPAHEHMS
MEIUITMHCKIMU paOOTHHKAMHU;

2.26. KonTtpons 3a peamu3anyell IPUHATHIX YIPABICHIECKUX PEIIEHHH O BOIPOCAM YIPABICHU
Ka4eCTBOM MEIUIMHCKOM IIOMOIY 00€CIIEYMBAECTCS 3aMECTHTENIEM TUPEKTOpa IEHTPA.

ITopsanox paccmoTperus obpamenuii rpaxkaan B JIOTAY «Bcesonoxckuii KLICOH ».

3.1. Obpamenus rpaxnas moryT nocrynars B JJOI'AY «Bcesonoxckuit KIICOH» B ycTHOM hopwMe,
NUCbMEHHOK (opMe (B TOM 4mCIe B BHIE 3allUCeil B KHWIE JKalo0 M IPEMIOKEHHH) HIH II0
SJIEKTPOHHOMU IOYTe.

3.2. I'paxxnane (3aBUTEINH) MOTYT 00pPAIIaThCs C JKaT00aMH, 3asSBICHAAME MM IPeUI0OKEHIAMHI IO
BOIIPOCaM OpraHU3alli¥ X OKa3aHWd MEIWIMHCKOM ITOMOIIM K IUPEKTOPY YYPEXKIEHHUS, €ro
3aMECTHTENIO MIIH 3aBEXYIOIMM OTAEIEHUSIME JTMYHO WX YepPe3 CBOETr0 3aKOHHOT'O MPEICTABUTENS.
3.3. B memsix peanusanuu Ipas IpaXkJaH Ha 0OpallieHre B yUPEKIECHUN 00ECIIeUnBACTC:
MudopmupoBanue rpaxnad 06 UxX npaee Ha 0OpalleHue;

Perucrpanus u yueT mocTynuBIIHX 00paIieHuit;

PaccmoTpenue mocTynmuBIAX 0OpaIeHHiA;

[IpuasaTHe HEOOXOIUMBIX MEp II0 PE3yIbTaTaM PACCMOTPEHUST OOPAIIEHHMIA;

ITonroToBka U HaNpaBICHUE OTBETOB 3aSBUTEIISIM;

IIpoBenenne anamu3a NMOCTYNHBINNX OOpaIieHMH M pa3paboTKa MEpPONPHUATHM MO YCTPaHSHUIO
IIPUYXH, BBI3BABIINX 0OpaIIeHHU.

3.4. ndopmupoBaHue rpaxaad o0 UX IpaBe Ha oOpaleHne 00eCIeunBaeTCs yTeM pa3MeIeHUs B
TIOCTYIHOM JJIA TpaXkIaH MecTe 0OpMICHHON B IEYaTHOM BHIe HHGOPMAIIAN:

O damunmu, uMeHH, OTYECTBE, JOJDKHOCTH, HOMepe KaOwHeTa, rpaduke paboTel, TemedoHe
TOJDKHOCTHBIX JIUI] YIPEXKACHUS, K KOTOPHIM MOTYT OOpaTUThCS FpaXKIaHe B CIydae BOSHUKHOBEHUS
IIPETEeH3MUH NPH OKa3aHUK METUITMHCKOM TOMOIITH;

O6 ampecax 3NMEKTPOHHOM MOYTHI U MHTEPHET — CaiiTa OpraHU3allH 3APaBOOXpaHEHHs (IIPH HUX
HaTTUIHH)

O rpaduxe mraHoro npuema rpaxaan aupekropom JIOIAY «Bceepomoxxckuit KITCOH»;

06 anmpecax u TenedoHax KOHTPOJIUPYIOIMUX OpraHoB M opranm3anmii (Komurer mo commanbHON
3amuTe HaceneHus JIeHuHTpasckoi o0IacTh).

3.5. Bce mocTymuBIEe B MHCHBMEHHOM (OpPME UM IIO 3JIEKTPOHHOU II0YTe OOpallleHHs IpaXkIaH
(3asBUTENEN), TTOUIEKUT 0053aTENBHON PETUCTPALlAU B I€HD UX IIOCTYIUICHUS B YUPEKICHHE.
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J{enonpor3BOACTEO IO OOpAMEHUSIM I'PaXKIaH BEIETCA B OPraHU3alliK OTAEIBHO OT APYTHX BUIOB
JIETIONPOU3BOACTRA.

OTBETCTBEHHOCTh 3a BEICHHE [eNOIPOM3BONCTBA IO OOpPAINEHHSM TIPaXKIaH OIPENeNIeTCs
COOTBETCTBYIOMMM IprKazoM aupekropa JIOI'AY «Bcesomoxckuit KITCOH ».

B neno mo paccmoTpeHnIo 06pameHus rpakIaHinHa BXOIIT: O0pallleHue rpaKIaHiHa, IICEMEHHOE
NOPYYCHHE WM IPUKa3 TUPEKTOpa YUPEXKACHHA IO PAaCCMOTPEHUIO OOpalleHWs, MATepUaBl 110
PacCMOTPEHUIO 0OpAIeHMs, KOIIKSI OTBETA 3asiBHTEIO.

Cpox xpanenus nen mo obpamenusM rpaxnad B JIOTAY «Bceponoxckuit KIICOH» cocTaBiseT
SIeT ¢ JaThl PETUCTPAITHH O0paIECHHS.

3.6. Yuer oOpalesuii, IOCTYIHUBIINX B IHCEMEHHOM (OpMe WM IO SIEKTPOHHOH II0YTe, BEIETCS B
YIPEXIEHUH B )KypHaJle PETUCTPAIINU OOpaIleHHit TPaXKIaH.

OTBETCTBEHHOCTD 32 BENCHHE JKypHAa PETHCTPAIMK OOpalleHuil IpaKIaH BO3/IaraeTcs IpUKa3oM
mupextopa JIOT'AY «Bceesonoxckuit KITCOH».

VYdeTy nomiexar Bce oOpameHus, IOCTYIAOIIe B OPraHu3alyio B MUCEMEHHON (opMe UM II0
9NICKTPOHHOM [I0YTE, B TOM 4YHCIIE 0Opamenus, 3ahUKCHPOBAaHHBIC B KHUTAX JKaJI00 ¥ IpeI0KeHHH
(TTpu MX HaIMYHK) WK HAallpaBICHHEIE U3 APYTHX OPTaHOB MM OPraHM3allui.

B xypHaie perucrpanun oOpaInesnii TpakaH B XPOHOJIOTHIECKOM TIOPSIKe (QUKCHPYIOTCS:
IIOPSIAKOBBIA HOMED;

bamMuIus, UMsI, OTIECTBO, 3aIBUTEILS;

aZpec MecTa KUTEIbCTBA 3asIBUTEIIS,

HaWMEHOBaHUE OPraHU3alliy, HallpaBUBIICH 00paleHus;

JlaTa MOCTYIUICHUS OOpaIleHus;

ZaTa ¥ HOMEP PETUCTPAIIUH OOpaIIeHHUS;

KpaTKoe coziep>kaHue (II0BOJT) 0OpaIeHus;

amwmms, AMsI, OTIECTBO, JOJDKHOCTH PaGOTHHKA, OCYIIECTBISIONIETO PACCMOTPEHHE OOPAIICHNAL;
pe3ynbTaT pacCMOTPEHUS OOpalleHHUST;

JlaTa ¥ HOMEp PETUCTPAIIIH OTBETa Ha OOpalleHue.

3.7. Bce mocrynupmme B y4pekAeHHE OODAINCHHS TPAXKIAH IOMIEkKAT DPACCMOTPEHHIO, 3a
HCKIFOYCHUEM aHOHWMHBIX oOpamenui (oOpamesuif, He comepxammx (aMuinu H ampeca
3aSBUTEIIA).

Pemenue o nanpaenenun oOpalleHHs Ha PACCMOTPEHHE K KOHKPETHOMY PabOTHHKY YUpeKIeHIS
npuHEMaeT rupekTop JIOI'AY «Bceesonoxckuit KIICOH» B hopMe MUCEMEHHOTO HOPYYEHHS HITH
IIpHKa3a B CPOK, HE IPEBLINAIOMMI TpeX JHEH ¢ NaThl perHCTPAIU 0OpaIleHus.

JKano6el rpaXknan He JOIKHEI HAITPABILATHCS HA PACCMOTPEHUE PAOOTHUKY YIPEKICHHUS, ICHCTBIE
(uma Oe3IefCTBHE) KOTOPOTO B HUX 00XKAIYETCs.

3.8. PaloTHHK y4pexAeHHd, MONydIuBIIHM mopyderue mupektopa JIOTAY  «BceBOTIOKCKHIA
KIICOH» o paccmoTpennn oOpamieHus, o0s3aH 00ecHednTs OOBEKTHBHOE, BCECTOPOHHEE U
CBOEBPEMEHHOE PACCMOTPEHHE O0PAIICHISL.

3.9. PaboTHHK yupexneHHd, TONYYHBIIMA IIOPYyYCHHE O DACCMOTPEHHH OOpAIEHHs, BIIpaBe
NpHUIIAmaTe 3agBUTENT UL JIUYHOW Oecelpl, 3alpaluBaTh JOMONHUTEIBHYIO HHGOPMAIHIO Y
3agBUTEN U NHCBMCHHBIC OOBSCHEHHS y PabOTHHMKOB YUPEXKACHHS, IPUHAMATH APYTHE MEPEHI,
HEOOXOMMBIE A7I1 OOBEKTHBHOIO PACCMOTPEHHUS 0OpaIIeHH.

PaboTHHK yYpexIeHus, MOMy9HBIIMI HOPYYECHHE PYKOBOAWTENS YUPEXACHHS O PACCMOTPEHHH
oOpalleHusl, HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a OOBEKTHBHOE, BCECTOPOHHEE M CBOGBPEMEHHOE
paccMOTpeHHe OOpalleHuss B COOTBETCTBHH ¢ TpymoBeIM Komekcom Poccuiickoit ®enepanun u
TOJDKHOCTHBIMU HHCTPYKIIHSIMH.

3.10. Ilpu paccMOTpeHMH OOpameHMi TPaKIDaH NOJDKHBEI COOIIONATHCS IpaBa TPETHUX NI,
YCTaHOBIICHHBIE 3aKOHOIATENbCTBOM Poccuiickoit Deneparyn.
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B ciry4ae, eciu Ipu paccMOTpeHHH 00paIeHust, TOTAHHOTO B MHTEPECAX TPETHUX JIHI] (IBIIAIOITHAXCS
IIeeCioCOOHBIME I'PaXKIAaHAMH ), BELICHIIIOCh, YTO OHH B IIHCBMEHHOM (OpMe BO3paXkaroT IPOTHB er0
PAacCMOTPCHHUS, OUPEKTOP YUPCSIKICHHS NPHUHHMAET DENICHHE 00 OCTaBICHHWH oOpaineHus 0e3
PacCMOTPEHHUS IO CYIIECTBY, YBEIOMHUB 00 3TOM 3asIBUTELS.

3.11. TIucemeHHBIe OOpalNeHMS, COAEpPXKAIMEe BOIPOCHI, DEUIEHHE KOTOPBIX HE BXOIUT B
KOMIICTEHIIMIO YYPEXKICHMs, B TEYCHHE CEMH IHEHM C JaThl WX PETUCTPAIMH HAIpPaBIISIOTCI C
COIIPOBOJIUTENBHEIM IHCEMOM B COOTBETCTBYIOUIMM OpraH WJIM OPTaHH3allWiO, B KOMIIETEHIIHIO
KOTOPBIX BXOJHUT pEIIECHWE IIOCTABICHHBIX B OOpalleHHe BOIPOCOB, C OTHOBPEMEHHEBIM
YBEIOMIIEHHEM 3asiBUTEILL O IIepeaipecaliuy 0OpaIieHus.

3.12. B ciyuae, ecnu oOpalieHHe OXHOTO M TOrO YK€ 3asABUTENS IO TEM XK€ OCHOBAHMAM OBLIO
PaccMOTPEHO YUYPEXKIEHUEM paHee, H BO BHOBB IIOCTYIIHMBIIIEM OOPAIICHUH OTCYTCTBYIOT OCHOBAHHS
JUIS TIEPECMOTPa paHee IPHUHATBIX PEMICHUH, TUPEKTOP YUPESXKICHHUS BIIpaBe MPHUHATH pPElleHne 00
OCTaBJIEHUH OOpalleHus 0e3 pacCMOTPEHHS 110 CYIIECTBY, YBEIOMUB 00 5TOM 3asBUTEILS.

3.13. OtBeT Ha OOpaleHue, IOCTyIHBIIEEe B IICEMEHHOM (GOpMe MK 10 SIIEKTPOHHOM IT0YTe, JaeTCsa
B TeueHue 30 gHEH ¢ IaThl perucTpanuy OOpaIleHus, 38 HCKITFOYEHHEM OOpalleHri, IOCTYIIMBIIIX
9Yepe3 OpraHbl roCyIapCTBEHHOM BIACTH MM MHBIE OPTaHU3AlUHY, 10 HCIOJHEHHUIO KOTOPBIX MOXKET
OBITH yKa3aH JIPyTroil CpoK.

OtBerel Ha oOpamieHuWs TIpaxmaH OQOPMISIOTCS Ha Onamke wmcexomdmero mmckMma JIOTAY
«Bceponoxckuit KIICOH» 1 OANHUCHIBAIOTCS AUPEKTOPOM.

B ciyyae moaTeepxkneHus (haKTOB, H3IOKEHHBIX B KalI00€, B OTBETE YKA3BIBAETCSA MEPHI, IIPHHSATHIE
K BUHOBHBIM pabOTHHUKAM.

3.14. B cmyuae, ecnmu oOpaleHHe IOCTYHIIJIO B YUpPSXKICHWE B MHUCBMEHHOH GopMme, OTBET
HaIIpaBJIIE€TCS Ha IIOYTOBLIM ajipec, yKa3aHHBIA B OOpaIlCHIH.

B ciryuae, ecnu obpamesye TOCTYIIHIIO B YUPEXKICHHUE O JIIEKTPOHHOM II0YTe, OTBET Ha OOpallcHe
HaIIpaBJIIECTCA Ha aJipec 3JIEKTPOHHOU MTOYUTHI, YKAa3aHHEIM B 00paleHuH.

3.15. Ilo pesynpraraM pacCMOTPEHHS JXalo0, B Cllydae HOATBEPKICHUS M3IOKEHHBIX B HHX
00CTOATENHCTB, K BUHOBHEIM pPAaOOTHHWKAM MPUHUMAIOTCS MEPHI, B COOTBETCTBHH C TpyIOBHIM
kozexcoM Poccuiickoit depepanud ¥ TOTKHOCTHEIMEA HHCTPYKITHSIMH.

3.16. B yupexneHuu He pexe 0JJHOTO pa3a B KBapTal IPOBOAUTCS aHAIN3 MOCTYTHUBIINX 00paIleHIH.
3.17. Pe3ynpTaTbl aHamu3a IIOCTYNHBIIMX OOpaIleHWH €XEKBapTaIbHO ¥ II0 HMTOTaM Troja
IPEICTaBILIIOTCS JUPEKTOPY IEHTpa. '
3.18. YcTHBIE 00pammeHus paccCMaTpUBAIOTCS PYKOBOTUTENIEM YIPEKICHUS, K KOTOPOMY 0OpaTHIICs
IpaXIaHuH (IUPEKTOP, €r0 3aMECTUTENh, 3aBEAYIONINE OTACIICHUSIMHU) B XO€ TUIHOTO IIPHeMa.
3.19. JupexTop yupeXaeHHs IPOBOAUT IMUHEIN IpUeM IpakaH ¢ IEpHOIUIHOCTRIO, He pexe 1 paza
B HEJEITIO.

MecTo, AHM ¥ dYachkl JIUYHOro Ipuema rpaxnaH ycranaBmmBaroTcs JIOT'AY «BceBomosxckuil
KIOCOH».

Nudopmanuss 0 TPUHATEIX PYKOBOAMUTENEM OpPraHU3AlWU 3asBUTENSIX (UKCHPYETCS B JKypHAJe
JUYHOTO IpreMa TPaK/IaH.

3.20. B cimygae, eciid H3JI0KEHHBIE B YCTHOM OOpalIeHHUHM 3asBUTENsT 0OCTOSATENHCTBA HE TPEOYIOT
JIOTIOTHUTEILHON TPOBEPKH, OTBET Ha OOpallleHHe C COTJachs MOXXET OBITH aH YCTHO B XOJIe
JTUYHOTO IIpUeMa, O YeM JIeNIaeTCs 3aMUCh B )KypHAJIE IMYHOTO IIpHeMa I'PakIaH.

3.21. B ciayuae Hecornacus 3asBUTENS C pe3yJbTaTaMUd PACCMOTPEHHUS €ro 0OpaIleHus, OH MOXKET
obparutscs k mupekropy JIO'AY «Bceeonoxckuit KIICOH», B KoMuTeT 0 CONMANBHON 3aIIUATE
HaceneHus JleHuHrpanckoi oonacTy.

Ilopsinok mpoBeIeHNs AHKETHPOBAHUS I'PAKIAH.

4.1. B memsx W3ydeHHs YIOBICTBOPEHHOCTH TpaXKIaH OKAa3aHHOM MENUIIMHCKOM IIOMOIIBIO B
JIOTAY «Bceponoxckuit KIJCOH» oprammsyercs IpOBeIeHHME AHOHHMHOTO AHKETHDOBAHMS
MalUEHTOR C IEPHOIMIHOCTRIO 1 pa3 B KBapTall.



42. ®opma aHKeTHl pa3pabaThIBacTCS CHCHUATUCTAMH YUYPEKICHHS H IOIDKHA orpa;KaT},
OOBEKTHBHYIO OLIEHKY TAIeHTaMH KaueCTBO OKa3aHus MEIUIIHHCKON TOMOIIA B yIPEKICHHM.

4.3. adopmanus 0 pe3yapTaTax IPOBEIEHHOTO aHKETHPOBAHUS SBJISETCS OTKPBITO.

4.4. Pe3ynpTaThl IPOBEIEHHOTO aHKETHPOBAHHS UCIIONB3YIOTCS IUPEKTOPOM YIPEKIECHUS B IENSX
COBEPLICHCTBOBAHUS  KadecTBA  MEIMIMHCKOM  IIOMOIIM, OKa3blBa€MOH TIpakgaHaM U
COBEPIICHCTBOBAHIS OPraHU3allHOHHBIX TEXHOJIOTUHA OKa3aHUsI MEIUIIMHCKOM IIOMOIIH.






